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1. Cél

1.1. A szabalyzat célja, hogy a Tarsasag szolgaltatasaihoz kapcsolodé hatdridén tuli viz- és
csatornadij hatralék kezelése, valamint a vev6k hatralékanak kezelése hatékony és egységes
legyen. A Tarsasag egységesen és kovetkezetesen lépjen fel a nem fizet6kkel szemben a
hétralék behajtasa érdekében.

1.2. A tarsasag kovetelése a lehetd legrovidebb idén beliil, pénz befizetésével tériiljon meg.

2. A szabalyzat hatalya
2.1 A szabalyzat hatdlya a Tarsasag szolgaltatasait igénybevevo felhasznélokra, valamint a
Tarsasaggal jogviszonyban all6 vevokre terjed ki.

2.2. A szabalyzatban foglaltak betartasaval koteles eljarni a Heves Megyei Vizmii Zrt.
valamennyi dolgozdja.

2.3. Ezen Szabalyzat 2016. junius 1. napjén lép hatélyba.

3. Alkalmazandoé jogszabalyok, dokumentumok

3.1.  2000. évi C térvény szamvitelrdl sz616

3.2.  2011. évi LXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

3.3.  1952. éviIIl. torvény a polgari perrendtartasrol (Pp)
3.4. 2013.¢évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
3.5. 2009. évi L. torvény a fizetési meghagyasos eljarasrol

3.6. 1994, évi LIIL. térvény a bir6sagi végrehajtasrol

3.7.  1991. évi XLIX. torvény a cs6d és felszamolasi eljarasrol

3.8. 2011. évi CCIX. torvény a vizikdzmi-szolgaltatasrol (Vksztv.)

3.9. 58/2013. (I1.27) Korm.r. A Vksztv. egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
3.10. Uzletszabalyzat

3.11. VDJAV-001-MU szamu utasitas a viz és szennyvizdijak jovairasarol
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4. Fogalom meghatarozasok

4.1.  Fizetési hatdridon beliili kovetelés: A fizetési hatarid6 lejartaig meg nem fizetett
szolgéltatasi dij.

4.2.  Fizetési hatdridon tuli kovetelés: A fizetési hatarid6 lejartatdl szamitott szolgaltatési
dij, melynek megfizetésére fizetési felszolitast bocsat ki a Tarsasag.

4.3.  Birdsdgi (kozjegyzdi) eljards alatt 1éve kovetelés: a fizetési meghagyas elbirdlasa
folyamatban van.

4.4.  Jogerds kovetelés: jogerOs fizetési meghagyas, vagy jogerds birdi itélet alapjan
végrehajtasi eljardsban érvényesithetd kovetelés.

4.5.  Behajthatatlan kivetelés: amely az egyedi értékelés alapjan megfelel a szamvitelrl
sz6l6 2000. évi C torvény 3.§ (4) bekezdés 10. pontjaban elbirt behajthatatlan
kovetelés kovetelményének. ( a Szabalyzat 4.7. pontjaban részletezve)

4.6.  Leirt kovetelés: (tartozas elengedése) Behajtasi intézkedéssel nem érintett, vagy
behajtasi cselekmények ellenére behajthatatlan kovetelés, amely a Téarsasag konyvébol
kivezetésre kertil.

4.7.  Vevdi kovetelés: a Tarsasag szolgaltatasi dijon kiviili egyéb kovetelése.
4.8.  Behajthatatlannak mindsiil az a kdvetelés,

a) amelyre az ados ellen vezetett végrehajtds soran nincs fedezet, vagy a talalt fedezet a
kovetelést csak részben fedezi. A behajthatatlansag nemleges foglalasi jegyz6konyv alapjan
vélelmezheto,

b) melyet a hitelez6 a csOdeljaras, a felszamolasi eljardas, az Onkormanyzatok
adossagrendezési eljarasa soran egyezségi megallapodas keretében elengedett,

c) melyre a felszdmolo6 altal adott irasbeli igazolas (nyilatkozat) szerit nincs fedezet,

d) melyre a felszamolas, az addssagrendezési eljaras befejezésekor a vagyonfelosztasi javaslat
szerinti értékben atvett eszk6z nem nyujt fedezetet,

e) amelyet eredményesen nem lehet érvényesiteni,

f) amelynél a végrehajtassal kapcsolatos koltségek nincsenek aranyban a kévetelés varhatoan
behajthatd Osszegével (a végrehajtas veszteséget eredményez vagy ndveli a veszteséget)
amelynek behajtasa gazdasagtalan. A behajthatatlan kovetelés mindsitését az Ertékesitési és
Pénziigyi osztaly évenként vizsgalja és allapitja meg,

g) amelynél az ados nem lelhetd fel, mert a megadott cimen nem taldlhat6 és a felkutatdsa
»igazoltan” nem jart eredménnyel,
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h) amelyet a birdsag el6tt érvényesiteni nem lehet,

i) amely a hatéalyos jogszabalyok alapjan eléviilt.

5. A kintlévoség-kezelés folyamata

5.1. Felhasznal6k nyilvantartasa

5.1.1. A felhasznalék azonositasahoz sziikséges adatokat az informacids énrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi LXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.)
eldirdsainak betartasaval kell kezelni. A felhaszndlok adatait csak a behajtasi
eljarashoz kapcsolodo tevékenység sordn lehet felhaszndlni és csak a torvény altal
megengedett harmadik személynek lehet megadni.

5.1.2. A nyilvantartisnak a felhasznalok azonositisdhoz €s a lejart hatéridejii kovetelések

behajtasahoz sziikséges adatokat kell tartalmaznia.

5.1.2.1.Az azonositashoz sziikséges adatok lakossagi felhasznal6 esetén:

- név, (sziiletési név);

- sziiletési hely, 1do;

- anyja neve;

- lakcim, (tartézkodasi hely);
- elérhetbség;

- fogyasztési hely cime;

- fogyasztési hely szama.

5.1.2.2. Az azonositashoz sziikséges adatok nem lakossagi felhasznal6 esetén:

- név;

- képviseldjének neve;

- vallalkozasi igazolvany, cégbejegyz€s szama;
- székhelye;

- fogyasztasi hely cime;

- fogyasztasi hely szdma;

- adoszam,;

- bankszamla szama,;

- levelezési cime.

5.1.2.3. A behajtashoz sziikséges adatok:

- a felhasznald részére kibocsatott szamlak, egyéb okirat szama, kelte, dsszege €s az
esedékesség idépontja, kamatszamitas kezdete, a szolgéltatasi szerz6dés megkotésének
idépontja;

- kovetelés jogcime;
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- a felszolitassal kapcsolatos dokumentumok.

5.1.2.4. A kovetelések analitikus nyilvantartasat felhasznaléi csoportonként az Ertékesitési és
Pénziigyi osztaly végzi.

5.1.2.5. A teljesités, illetve a kovetelés elismerésének alapbizonylata a felhasznald altal
elfogadott szamla. A kovetelések kozott csak olyan teljesitéssel alatamasztott kvetelést lehet
kimutatni, amit a felhasznal6 altal elfogadott szamla tamaszt ala.

5.1.2.6. A kovetelések nyilvantartasanak olyannak kell lenni, hogy abbdl megéallapithato
legyen, mely kovetelés mindsiil fizetési hataridon beliilinek, fizetési hataridon tdlinak, jogerds
kovetelésnek, behajthatatlan kovetelésnek, illetve leirt kovetelésnek.

5.1.2.7. Az 5.1.2.1. és 5.1.2.2. pontokban megjel6lt adatokat a Szabélyzat hatalybalépését
kovetden megkotott, vagy modositott szerzodéseknél kell alkalmazni.

5.2. A lakossagi felhasznalok tajékoztatasa a dijhatralékrol

52.1. Az FErtékesitési és Pénziigyi osztdly a targyhé utolsé napjara vonatkozéan
tizemegységenként, telepiilésenként és felhasznaloi csoportonként, 30 napon beliili és 30
napon tuli bontasban elkésziti a tételes tartozasrol késziilt kimutatast (korosito listat), majd ezt
kovetden haladéktalanul megkiildik az izemegységek részére.

5.2.2. Az lizemvezetd a fizetési hataridé lejartat kovetéen a 15-30 napon tdl tartozést
felhalmoz6 lakossagi felhaszndlok részére fizetési emlékeztetdt kiild. A levelet kézbesitovel,
vagy postai uton kell megkiildeni.

5.23. Az lizemvezetd a fizetési hatarid6 lejartat kovetden a 30-60 napon tdl tartozast
felhalmoz6 lakossagi felhasznéalok részére fizetési felszolitast kiild. A levelet dokumentaltan
kézbesitovel, vagy postai tton tértivevény szolgaltatassal feladott levélben kell megkiildeni.

5.2.4. A felszdlitast kovetden értesiteni kell az illetékes népegészségiigyi szervet is.

5.2.5. A dijhatralékkal rendelkez6é felhasznalé az 5.2.2. és 5.2.3. pontokban megjelolt
értesitéseken tul folyamatosan a szaml4ajan is tajékoztatast kap valamennyi tartozasarol.

5.3. A tarsashazak tiajékoztatasa a dijhatralékrol

5.3.1. A tarsashdzak 15-30 napon tuli tartozasairdl a tarsashaz kozos képviseldje fizetési
emlékeztetdt kap. A felszolitast kézbesitdvel, vagy postai Gton kell megkiildeni.

5.3.2. A térsashazak 30-60 napon tuli tartozasair6l a tarsashaz kozds képviseldje fizetési
felszolitast kap. A felszolitast tértivevény szolgaltatassal feladott levélben kell megkiildeni.
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5.2.3. A felszolitassal egy id6ben értesiteni kell az illetékes népegészségligyi szervet is.

5.3.4. A felszolitas hataridejének lejartat kovetden az 5.7.1. pontban leirtak szerint behajtéasi
lépéseket kell foganatositani és a tarsashaz lakoit kihelyezett hirdetményben kell tdjékoztatni.

5.4. Koziiletek, ipari felhasznalok tajékoztatasa a dijhatralékrol

5.4.1. Az egészségiigyi és gyermekintézmények vizellatasa nem korlatozhat6. A hatralékos
egészségiigyi és gyermekintézmények részére felszolitast kell tértivevényes levélként, vagy
kézbesit6 utjan kiildeni.

5.4.2. Amennyiben a felszo6lit6 levélben megszabott hataridé eredményteleniil telik el, ugy az
tizemegység a hatralékos felhasznalo teljes dokumentécidjat — szamlamasolat, felszolitasok,
tértivevény, koziizemi szolgaltatasi szerz6dés megkotésének idépontja, az adds azonosito
adatai, szamlaszdma - megkiildi a Jogi- és Igazgatasi osztalynak tovabbi intézkedés végett.

5.4.3. Az egyéb koziiletek és ipari felhasznalok részére a fizetési hatarido lejarta utan, a 15-30
napon tuli tartozast felhalmoz6 felhasznalok részére fizetési felszolitast kell tértivevényes
levélként, vagy kézbesitd utjan kiildeni.

5.4.4. A felszolitas hataridejének lejartat kovetben az 5.7.6. és 5.7.7. pontokban leirtak szerint
kell eljarni.

5.4.5. Amennyiben a felsz6lito levélben megszabott hataridé eredményteleniil telik le. €s a
behajtasi 1épések is eredménytelenek, Ugy az ilizemegység a hatralékos felhasznalo teljes
dokumentaciéjat — szadmlamasolat, felszolitasok, tértivevény, koziizemi szolgaltatasi
szerz6dés megkotésének idépontja, az ados azonosito adatai, szamlaszama - megkiildi a Jogi-
és Igazgatasi osztalynak a tovabbi intézkedések megtétele végett.

5.5. A befizetéssel kapcsolatos szabalyok

5.5.1. A fizetési hataridét elmulaszté felhasznald utolagos befizetése esetén a Ptk. szerinti
késedelmi kamatot, valamint a behajtdsi eljards soran felmeriilt egyéb koltségeket kell
felszamolni.

5.5.2. A szolgaltatas korlatozasaval, illetve visszaallitasaval kapcsolatos koltségek a
felhasznaldt terhelik.

5.5.3. A felhasznalé befizetését, amennyiben nem fedezi a teljes hatralékot, ugy elészér a
jarulékos koltségekre, végiil a vizdijra kell elszamolni.

5.5.4. A felhasznal6 befizetését, ha rendelkezést nem tartalmaz, akkor

- a legrégebben lejart kovetelésre,
- azonos lejarat esetén a felhasznaldra terhesebb,
- egyenld mértékben terhes tartozasok koziil a kevésbé biztositott kovetelésre,
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- targyhavi kovetelésre kell jovairni.

5.5.5. A jéarulékos koltségek megfizetése indokolt és méltanyolhatd esetben részlegesen, vagy
teljes egészében elengedhetd, amelyre az tizemvezet6 jogosult.

5.6. Részletfizetési kedvezmények

5.6.1. A hatralék kiegyenlitésére részletfizetési kedvezményt igényl6 addsokkal az alabbi
szempontok szerint lehet megallapodast kotni:

5.6.1.1. A megallapodasban legfeljebb 6 havi részletfizetés engedélyezhetd.

5.6.1.2. Az el6z06, 5.6.1.1. pontban meghatarozottaktdl vald eltérést a vezérigazgato,
illetve vezérigazgato helyettesek engedélyezhetnek.

5.6.1.3. A részletfizetési megallapodédsban rogziteni kell, hogy egy havi részletfizetés
elmulasztasa esetén az ados elvesziti a részletfizetési kedvezményt és felszdlitasra a
teljes tartozast egy Osszegben koteles megfizetni.

5.6.2. Ugyanazon tartozésra részletfizetési megallapodas csak egy alkalommal kitheto.

5.6.3. A részletfizetési kedvezmény megvonasa utan az ados befizetését el kell fogadni akkor
is, ha nem a teljes 6sszeget fizeti ki.

5.6.4. A részletfizetési kedvezmény megvondsa utan haladéktalanul intézkedni kell a fizetési
meghagyas kibocsatésa irant.

5.7. A szolgaltatas korlatozisa, megsziintetése

5.7.1. Amennyiben a felszo6lité levélben megszabott hataridé eredményteleniil telik el, ugy
behajtasi lépéseket kell foganatositani. Ezek a kovetkezOk: az lizemegység munkatarsai
(személyesen, telefonon, elektronikusan, stb) megkeresik a felhasznalot és a nem fizetd
felhasznalonal miiszaki megoldast alkalmaznak a befizetés kikényszeritésére és sziikit6t, vagy
fogyasztasiitemez6t épitenek be. Végsd esetben a vizmérdt kiszerelik, vagy kozteriileten
korlatozzak.

5.7.2. A szolgéltatas korlatozasardl a szamlazasi csoport nyilvantartast vezet az lizemegység
jelzése alapjan.

5.7.3. Amennyiben a felhasznalé nem teszi lehetévé a sziikitd beépitését, ugy a szolgaltatas-
korlatozast kozteriileten kell elvégezni.

5.7.4. A szolgéltatas korlatozasat (szikitd beépitését) dokumentalni kell. A vizmérd cseréjét
dokumentalo jegyzOkonyvet ki kell tolteni, feltiintetve rajta a vizmérd allasat, melyet a
felhasznaloval is ald kell iratni. Amennyiben a felhasznalé a jegyzOkonyv alairdsat
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megtagadja, gy harmadik személlyel kell a jegyzékonyvet aléiratni, vagy az alairas
megtagadasanak tényét rogziteni.

5.7.5. Lakossagi és tarsashazi felhasznalok esetében a korlatozas modjanak megvalasztasanal
figyelembe kell venni a létfenntartasi és kozegészségiigyi vizigény biztositdsanak feltételeit
is.

5.7.6. Korlatozasi tilalom al4d nem esd, nem lakosséagi felhasznalok esetében a felszolitdsban
megjelolt idépontban a vizellatds sziineteltethetd. A vizellatds megsziintetése elétt az
tizemegység és a vizdijszamlazasi csoport egyeztet a felhasznal6 tartozasanak alakulaséarol.

5.7.7. Korlatozasi tilalom ald nem esd, nem lakossdgi felhasznalék harom hoénapon tili
dijtarozésa esetén, harminc napos hataridével a szolgéltatasi szerzodést fel kell mondani. A
felmondast kovetden a szolgaltatds visszaallitisa csak 0j felhasznaloi hely létesitésére
irAnyado eljarassal és koltséggel végezhetd el a teljes dijtartozas megfizetését kovetden.

5.7.8. A felhasznalo viseli a korlatozds bevezetésével és visszadllitasaval kapcsolatos
koltségeket.

5.7.9. A felhasznalénak nem kell a kiszallas koltségét megfizetnie akkor, ha legkésébb a
szolgaltatas korlatozasi munkéinak megkezdése elétt kiegyenliti tartozasat.

5.7.10. A dijhatralék megfizetésének igazolasatol szamitott 3 munkanapon belil a
szolgaltatast ismét biztositani kell a felhasznalé részére.

5.7.11. A szolgaltatas visszaallitisa utin az lizemegység tajékoztatja a szamlazasi csoportot.

5.7.12. Amennyiben a felszolité levélben megszabott hataridé eredményteleniil telik le, és a
behajtasi 1épések is eredménytelenek, az iizemegység a hatralékos felhaszndlo teljes
dokumentéciéjat — szamlamasolat, felszolitasok, tértivevény, koziizemi szolgaltatasi
szerz6dés megkotésének idépontja, az adds azonosité adatai, munkahelye (amennyiben

ismert) — intézkedés végett megkiildi a Jogi- és Igazgatasi osztalynak.

5.8. Fizetési meghagyas

5.8.1. A fizetési hataridén tali hatralékkal rendelkezé felhasznalokkal szemben fizetési
meghagyas kibocsatasat kell kezdeményezni, ha az adds felszolitisra nem fizetett és
részletfizetési kérelmet sem nytjtott be, illetve a részletfizetési megallapodast nemfizetés
miatt a szolgaltato felmondta.

5.8.2. Fizetési meghagyas kibocsatasat kell kezdeményezni akkor is, ha a bevezetett
korlatozas, vagy szolgéltatas sziineteltetése utan sem térténik meg a szamla kiegyenlitése.

5.8.3. A fizetési meghagyas elkészitésekor valamennyi hatralékként nyilvantartott tartozast fel
kell tiintetni.
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5.8.4. A kozjegyzobi, illetve birdsagi eljaras alatt 1évd tételeket a vizdij szamlazasat végzo
csoport folyamatosan egyezteti a Jogi- és Igazgatasi-, illetve az Ertékesitési és Pénziigyi
osztallyal.

5.8.5. Ha a fogyasztasi helynek t6bb kotelezettje van (tulajdonostars, hasznald), valamennyi
katelezett ellen egyetemlegesen kell kérni a fizetési meghagyas kibocsatasat.

5.8.6. A fizetési meghagyasos eljarasban az addsnak az eljarassal kapcsolatban felmertilt
jarulékos koltségeket is meg kell fizetni.

5.8.7. Amennyiben az adds ismeretlen helyen tartozkodik és részére a fizetési meghagyas nem
kézbesithetd, lakcimkutatast kell folytatni.

5.8.8. A Jogi- és Igazgatasi osztaly ilizemegységenként nyilvantartast vezet a hatralékos
felhasznaldkrol felhasznaléi csoportonként. A nyilvantartasban régziteni kell minden adatot,
amely a fizetési meghagyas kibocsatasahoz, a végrehajtasi eljaras meginditasahoz, illetve a
hatralék behajtasahoz sziikséges a Szabalyzat 5.1. pontjdban megjeldltek szerint. Az
tizemegységet €rintd nyilvantartast a Jogi- és Igazgatasi osztaly félévenként megkiildi az
tizemegységnek.

5.8.9. Ha az adds gazdalkodo szervezet ellen felszamolasi eljaras indul, fizetési meghagyas
kibocsatasa helyett a felszamolohoz kell benyujtani a fennallo koveteléssel kapcsolatos igényt
a cs6d- és felszamolasi eljarasrol sz616 torvényben meghatarozottak szerint, az Ertékesitési és
Pénziigyi osztallyal el6zetesen egyeztetve.

5.9. A végrehajtasi eljaras

5.9.1. Amennyiben jogerds fizetési meghagyas, illetve jogerds itélet alapjan sem tériil meg a
tartozas, végrehajtasi eljards lefolytatdsat kell kezdeményezni. A végrehajtasi eljaras
iranyulhat kozvetlen birdsagi letiltasra, vagy végrehajtasi lap kiallitasara.

5.9.1.1. A kozvetlen birdsagi letiltas (Vht.24.§)

Kozvetlen birosagi letiltds kezdeményezésére akkor van mod, ha a lakossagi
felhasznald rendelkezik munkahellyel és a végrehajtast kéronek rendelkezésére allnak
az ados munkahelyére vonatkoz6 adatok. Egyéb esetben végrehajtasi lap kiallitasat
kell kérni.

5.9.1.2. A végrehajtasi lap (Vht.15.§)

A jogerds fizetési meghagyas alapjan a birdsagi végrehajtasi eljarast meg kell inditani.
Ez alol kivétel, ha korabbi eljardsok alapjan a végrehajtds foganatositasanak
eredménytelensége valdsziniisitheto.

5.9.1.3. A végrehajtasi lapon fel kell tiintetni, hogy a végrehajtast kér6
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- a végrehajtasi lap postai kézbesitését kéri,

- a végrehajtast kér6 nem kivan jelen lenni a végrehajtasi cselekmények
foganatositasanal,

- magéntulajdonban 1év6 fogyasztasi hely esetén egyéni elbirdlas alapjan —
amennyiben a kdvetelés meghaladja az 50.000.- Ft-ot, az ingatlan fekvésének
vizsgalata utdn - az ingatlan végrehajtas ala vonasat kell kérelmezni.

5.9.2. Amennyiben az adds a tartozasat a végrehajtasi eljarasban rendezi, a jarulékos
koltségeket is meg kell téritenie. Ha az adds a tartozasat kozvetleniil a végrehajtast kérdnek
egyenliti ki, a végrehajténak jaro koltségeket is kovetelni kell tole. A végrehajtasi eljaras
megsziintetését csak a teljes tartozas megtériilése utén lehet kezdeményezni.

5.10. Jarulékos koltségek

5.10.1. A behajtas soran felmeriilt valamennyi koltség és a késedelmi kamat jarulékos
koltségnek mindsiil.

5.10.2. Ilyen koltségek:

- a felszolitassal kapcsolatos koltségek,

- a korlatozéssal kapcsolatban felmeriilt koltségek,

- az eljaras soran megfizetett illeték,

- képviseleti dij,

- végrehajtasi eljaras koltsége,

- a tarsasagon beliil folytatott kintlévség-kezelés koltsége,

- tulajdoni lap beszerzés koltsége,

- végrehajtasi jog bejegyzésével kapcsolatos koltség,

- lakcim felkutatasanak koltsége,

- egyéb koltségek.
5.10.3. A jarulékos koltséget részletezve és egy Osszegben is nyilvan kell tartani. A
koltségeket éves szinten a megtériilés szempontjabdl vizsgalni kell. A Jogi- és Igazgatasi
osztaly tajékoztatasa alapjan az Ertékesitési és Pénziigyi osztaly az 5.10.2. pontban felsorolt
adatokat tartja nyilvan.

5.10.4. A jogszabaly 4ltal el6irt jarulékos koltséget (kamat) a mindenkor érvényes jogszabaly
szerint kell megallapitani és megfizettetni.
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5.11. A szolgaltatasi dijon kiviili egyéb szallitéi tartozasok

5.11.1. A fizetési hatarid6 lejartat kovetéen a 15-30 napon tul tartozast felhalmozd vevok
részére fizetési emlékeztett, a 30-60 napon tul tartozast felhalmoz6 vevok részére fizetési
felszolitast kell kiildeni.

5.11.2. Azzal a vevOvel szemben, aki a fizetési felszélitdsban meghatérozott ideig sem
egyenliti ki tartozasat, e Szabalyzat 5.8, 5.9. és 5.10. pontjaban meghatarozottak szerint kell
eljarni.

6. A behajthatatlan kévetelések leirasa, dokumentalasa

6.1. A kovetelések mindsitésénél a szamviteli torvény eldirasait kell alkalmazni. A
behajthatatlannak mindsitett koveteléseket legkésdbb év végén az addzés eldtti eredmény
terhére, hitelezési veszteségként lehet leirni.

6.2. A behajthatatlannak mindsitett és hitelezési veszteségként leirt kovetelések analitikus
nyilvantartasat ugy kell kialakitani, hogy a leirt és az aktiv tartozasok, valamint az azokra
tortént befizetések elkiilonithetok legyenek.

6.3. A kovetelés behajtaséara tett intézkedéseket és a behajthatatlansagot igazold iratokat a
birosagi végrehajtd végzését, a felszamold biztos nyilatkozatat, vagy a behajthatatlansagot
valdszinisitd birosagi végzest az alapiratokkal egyiitt kell kezelni, és a K6zgazdasagi osztaly
Orzi.

6.4. A behajthatatlannak nyilvénitott kveteléseket a behajthatatlanné nyilvanitastol szamitott
ot éven beliil - évente egy alkalommal, az utolsé negyedévben — feliil kell vizsgélni, és ha az
egészben, vagy részben megtériilt, ennek tényét az iraton fel kell tiintetni, és meg kell tenni a
szamviteli, AFA, tarsasagi adéra vonatkozé jogszabalyokban meghatérozott intézkedéseket.

6.5. A behajthatatlan kovetelésekro] az Ertékesitési és Pénziigyi osztaly nyilvantartast vezet,
amely legalabb az alabbi adatokat tartalmazza:

- az adods neve, lakcime,
- behajthatatlannak mindsitett €s leirt kovetelést tartalmazo6 szamla sorszama,
- melyik év mérlegében szdmolta el a Tarsasag az eredmény terhére,

- a leirt tartozas Gsszege.
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